PRODEMAN, S.L. CARACTERISTICAS DE MANTEDIF PARA WINDOWS

Caracteristicas del Programa para la Gestion del Mantenimiento
MANTEDIF® para Windows 9x/NT/XP

Objetivo - El presente documento tiene por objeto realizar una descripcion detallada de las caracteristicas del
Programa para la Gestion del Mantenimiento MANTEDIF para Windows 9x/NT/XP. Las areas
fundamentales sobre las que se abordaran las descripciones son las siguientes:

* Entorno de trabajo. Requisitos.

* Funcionamiento en entornos de red.

* Nivel de acceso mediante contraseria.

* Gestion del Mantenimiento Preventivo.

* Gestion del Mantenimiento Correctivo.

* Gestion del Mantenimiento Predictivo.

* Control de presencia mediante escaner de codigos de barras.
* Control de contadores y consumos.

* Gestion de Almacén.

* Control de Costes de Obras.

* Modulos auxiliares: Compras, Ventas y Gestion de Calidad.

Nota.- Las pantallas que se muestran a continuacion no necesariamente coinciden con la version actual del
programa. Este documento esta sujeto a cambios sin previo aviso.
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Entorno de Trabajo. Requisitos -

El programa parala Gestion del Mantenimiento MANTEDIF® para Windows 9x/NT/XP, es una aplicacion
desarrollada por profesionales del Mantenimiento, enfocado principalmente al mantenimiento de los sistemas
electromecani cos que se encuentran normalmente en los edificios, y que pretende ser una herramienta de uso
diario por parte de los responsables de la Gestion del Mantenimiento de los edificios que les ayude a controlar los
trabajos y los elementos accesorios que conllevala gestion.

Ha sido desarrollado con una potente herramienta de gestion de bases de datos (Microsoft Visual FoxPro®) que
seintegra perfectamente en los entornos de trabajo basados en | os sistemas operativos de ultima generacion
Microsoft Windows® de 32 hits (9x/NT). Se trata de una aplicacion orientada a objetos y conducida por eventos
que facilitaal usuario el mangjo debido alasimilitud de lainterfaz con la de otros programas para Windows ya
conocidos por el usuario.

Los requisitos minimos para que el programa funcione sin problemas son los siguientes:

e  Ordenador Persona (PC) con procesador Pentium o similar (se recomienda Pentium IV a 2,8 Ghz)

e 64 Mb de memoria RAM (se recomienda 512 Mb)

e Disco duro con 80 Mb de espacio libre (conforme se vayan introduciendo datos, la necesidad sera mayor)
e Tarjetagrafica SVGA con resolucion de 800 x 600 pixeles o superior

e Monitor en color

e Raton

e Impresoramatricial, laser o de chorro de tinta conectadaal PC o enlaRed

e Tarjetadered (s sevaafuncionar en entorno de red local). Preferible 100Mb o superior

e Unidad lectorade CD-ROM pararedlizar lainstalacion

e Sistema Operativo Microsoft Windows 98SE/NT/XP, configurado para funcionar como servidor o cliente de
red (s sevaatilizar en red)

e Microsoft Excel® (opcional), para poder visualizar algunos de los graficos que integran la aplicacion
e  Microsoft Internet Explorer Version 4.01 o posterior

Como se podra observar, cualquier ordenador multimedia existente hoy en dia en el mercado supera con creces
esta configuracion, con lo cua las prestaciones se veran mejoradas.

| A

DEIEI‘/J/‘

Impresora

Ordenador

EmisION 08/04 2



PRODEMAN, S.L. CARACTERISTICAS DE MANTEDIF PARA WINDOWS

Funcionamiento en entornos de red.

El programa puede funcionar en modo solitario o en entorno de red. Cuando funciona en unared, se debe asignar
uno de los ordenadores como Servidor de datosy los demas como puestos de red o Clientes.

DESDE CUALQUIER PUESTO DE RED Y EN CUALQUIER MOMENTO (GUARDIAS, ETC...) SE
PUEDEN GRABAR AVISOS DE AVERIA O CUALQUIER OTRO DATO. LA RED PUEDE ABARCAR UN
SOLO EDIFICIO O EDIFICIOS DISPERSOS. SOLO DEBEN ESTAR UNIDOS POR EL SISTEMA DE RED
DE ORDENADORES ADECUADO (CABLE NORMAL, FIBRA OPTICA, FRAME RELAY, ETC..)

El servidor sera el ordenador elegido para guardar los datos, y todos los puestos de red trabajaran con las bases
de datos que se encuentran en €l disco duro de dicho ordenador.

En la siguiente figura se muestra un esquema indicativo de la disposicion de varios puestos de red conectados a
un Servidor:

Como se puede observar, en un entorno de red de Windows, cualquiera de los ordenadores puede ser Servidor o
Cliente.
RED ETHERNET

Impresora

Cliente Servidor

-----?

@m Impresora

Cliente

Al redlizarse lainstalacion en cada uno de los ordenadores se debera establecer si el ordenador es el Servidor o es
un Cliente. En este ultimo caso, €l ordenador debera disponer de una conexion de red permanente con el Servidor
(identificada por laletra: M) y en € fichero de configuracion del Cliente debera quedar establecidalaletraquele
conectara a Servidor, como se muestra en la siguiente figura:

Configuracion del entorno de trabajo

General | Fartes de trabajo | Seguridad | Red

Letra de la Unidad de Dizco Duro I? Ig VI ES PUESD €5 (28 ISERW:'OR j X
F Certro de Trabajo Activo ICENTRO1

Letra de s Uniclad del Servidor c
Unidad y directorio de las Bazes de Datos————
Letra de la Unidad de Dizquetes F E CAMANTASIS @
Directorio | MANTASIS @ Mostrar I barra inferior de estado [V
- harncaias rarmr rlatarime:
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Lafigura anterior muestrala configuracion del ordenador Servidor, en lasiguiente vemosla
configuracion de un ordenador Cliente, cuya letraidentificativa del Servidor eslaM.

Configuracion del entorno de trabajo |

General | Partes de trabajo | Seguridad | Red

Letra de la Unidsd de Dizco Dura I? Ig Tioo de puesto de red ICLIENTE j X

Letra de la Unidad del Servidor

W ' Centro de Trabsjo &ctivo ICENTRO1

o Unidad v directario de las Bases de Datos———
Letra de la Unidad de Dizquetes F E (M:IMANTASIS
Lirectorio IMANTASIS @ hostrar la barra inferior de estadn W

Merzaies racardatorins:

Para configurar la conexion permanente de red entre ambos ordenadores, haga click con el boton
derecho del ratén en el icono Entorno de Red del Escritorio de Windows, y en el mena emergente
seleccione la opcion " Conectar aunidad de red”. Aparecera el siguiente cuadro de dialogo, que debera
cumplimentar de forma parecida a esta:

Aszignar umdad de red

Uridad:

Cancelar

I = hd: j Aceptar
=

Ruta: I"'."'.EaﬂDS'\diSDD ch

¥ Conectar de nuevo al iniciar sesidn

Si semarcalacasillade verificacion " Conectar de nuevo a iniciar sesion”, la conexion se realizara de
forma automatica cada vez que se arranque €l ordenador Cliente, siemprey cuando el Servidor esté
funcionando y lared esté operativa.

A partir de este momento, el ordenador Cliente trabajara con los datos existentes en el ordenador
Servidor de forma compartida con otros ordenadores Cliente que puedan estar conectados en ese
momento. Se puede conocer |0s ordenadores que se encuentran conectados en cada momento, mirando
en |la pestaiia Red del formulario de Preferencias, que se encuentra en el mena Utilidades como se
muestra en la siguiente figura:

Configuracion del entorno de trabajo

General | Partes de trabajo | Seguridad e =R
Sesiones de red gue ge encuentran abiertas actugipanta; X
Mombre | Direccion | Telefonao Fecha |C|ie|5&r{; |
SUPERYISOR 2037200012520 |1
ANGELES 200372000 13061 |0 ?

Como se puede observar, en la figura aparece el nombre de |as personas que se encuentran conectadas
en este momento, asi como ladirecciony €l teléfono de contacto. Esto es muy ttil cuando se van a
realizar operaciones que requieren la apertura de las bases de datos de modo exclusivo. De este modo se
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puede avisar por teléfono alas personas que se encuentran conectadas para que salgan un momento
mientras se realizan las labores de mantenimiento del programa. La pantalla se refresca automaticamente
cada 5 segundos, por lo que facilmente sabremos cuando |a persona se ha desconectado.

Nivel de acceso mediante contraseina.

Esta caracteristica permite al Supervisor del programa establecer |os accesos de los distintos usuarios
asignandoles una contrasefia.

Al arrancar el programa, lo primero que se pide al usuario es que introduzca su hombrey su contrasefia. En
funcion de lo que se ha establecido en su ficha de usuario, tendra acceso a unas partes del programay a otras no.
También se puede establecer s el acceso estotal o solo de lectura, de formaque el usuario puede anadir y
modificar datos, o simplemente podra visualizarlos, emitir listados e informes, pero no realizar modificaciones.

La siguiente figura muestra el cuadro de dialogo de entrada ala aplicacion, donde el usuario debera teclear su
contrasefia:

Regiztro de entrada |

Mormbre | ANGELES =]
Contraseria I*****
PR )
Aceptar | Salir Avuca |

La contraseiia consiste en una cadena alfanumérica de 6 caracteres (naimeros o letras). Al teclearse, en su lugar
aparecen asteriscos para evitar miradas indiscretas.

Cuando €l nivel de contrasefia limita el acceso a alguna caracteristica determinada, la opcion de menu o el boton
de acceso rapido correspondiente se muestran en grisy no son operativos, como se aprecia en la siguiente figura,
en lacual vemos que el usuario no tiene acceso a modificar el fichero de Usuarios, por g emplo:

TION DE MANTENIMIENTO
Edicion | Adminigtracion  Mantenimiento  Almacén  Compraz  Wentaz  Calidad ﬁh@mlentu u

Clientes e
- é Centros de trabap/Obras 'Qa @ %| | é
—— — Panso 3 . === =l

|80
Erocesos
Fieaqizfro de entradaz

Opciones sin acceso

Datos de la Empresa
Mantenedores

Fomasde pagn [
Diivisas {c) Prodeman

PROGREAMSCION DE MAMTEMIBIEMTC, 5L

EmisION 08/04 5



CARACTERISTICAS DE MANTEDIF PARA WINDOWS PRODEMAN, S.L.

Para establ ecer las opciones de acceso alos distintos usuarios, se debe tener un nivel de contrasefia que
proporcione acceso a fichero de Usuarios, ya que es en este fichero donde se establecen |os procesos alos que
tiene acceso cada uno de los usuarios y el modo de acceso permitido. En la siguiente figura vemos como se
establecen de una manera sencillalos accesos alos distintos procesos del programa:

{# Fichero de usuarios !EE
| Entrada de datos | | Lista

Mombre : | &1GELES M | @ |

Direccion : IDptn. e adminiztracion

Teléfona : IEH 345 45 67 Acceso a Centros cuyo codigo empiece por I

- Contrasedia I-‘E"-NGEL Mivel de accesno ; I [ Sol lectura [T Activar avisos
E Administracian | Mantenimiento | Almacén | Compras Wertas | Calicdad | Lttilidades
a v &dministracion
=
| Sala Sala
1] lecturs lectura
: [ ¥ Clientes [T ¥ Futas
a [T ¥ cCentros de Trabajoidbras [ Usuatios
: ¥ Personal (meni) I~ [ Procesos
a [T W Técnicos |V Fegistro de EntradaiSalida

I ¥ Profesiones [ |¥ Dstos de la Empresa

[~ W Categorias [~ ¥ Martenedores

[T W Haras trabajadas [ |+ Formas de Pago

[~ ¥ Divisas

Como se puede apreciar, existen tantas pestaiias como temas principales de la aplicacion y, en cada una de ellas,
se detallan |os procesos que se pueden realizar con el programa. El hecho de que esté marcada la casillaindica
que €l usuario puede acceder a proceso y si, ademas, esta marcada la casilla de la columna " Solo lectura’, podra
tener acceso avisualizar los datos e imprimirlos, pero no a modificarlos o a afiadir nuevos. Logicamente, €
procedimiento de solo lectura se aplica solamente alos procesos gque acceden ala gestion de tablas.

Para los Partes de Trabajo, existe unafuncionalidad que permite filtrar los partes de unos determinados centros
de trabgjo. Esta funcionalidad sirve simplemente para facilitar que un usuario vea solamente una serie de partes
pertenecientes a sus instalaciones, aunque NO EVITA el acceso del usuario a resto de los partes de otros centros.
Esto es asi porque a tratarse de un filtro, cuando se estable otra condicion de filtro, o se eliminala existente, la
visualizacion de los datos es completa.

Si se desea que un usuario vea los partes de varios centros, habra que tener la precaucion de hacer que el codigo
de cada uno de ellos comience por los mismos caracteres, ya que es laformaen que el programa establece el
filtro de datos: introduciendo dichos caracteres en el campo Acceso a Centros cuyo codigo empiece por... de este
formulario. Lalongitud de dichos caracteres puede ser desde 1 hastalos 8 que forman el codigo del centro.

El programa también presenta una funcionalidad consistente en efectuar unos recordatorios de |os partes emitidos
gue quedan pendientes de terminar, en funcion de la prioridad que se les ha asignado. Cada vez que se abre €l
fichero de Partes de Trabgjo, s el usuario o tiene establecido, el programa busca todos |os partes pendientes
cuyafechade entrega a técnico en relacion alafecha actual, ha sobrepasado |os limites establecidos para este
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menester en Utilidades / Preferencias, presentando unos listados de los partes que se han pasado de tiempo. Esta
funcionalidad, se puede activar o desactivar marcando o desmarcando la casilla Activar avisos de este formulario.

A continuacion, se muestra la pantalla donde se establecen |os avisos de partes pendientes en la pestaiia Partes de
trabajo del formulario Preferencias del menu Utilidades

Configuracion del entorno de trabajo |

General Fartes de trabajo | Seguridad | Red

Restablecer valores predeterminados | X

[ Activar aviso de Partes de Trabajo atrasados by
[ Activar aviso de Partes de Trabajo de prioridad Normal cuando pasen I 14 3: dias C?
[ Activar aviso de Partes de Trabajo de prioridad Urgente cuando pasen I ] 3: dias
[T Activar aviso de Pates de Trabajo de prioridad Critica cuando pasen I 2 32 dias

™ Poner la fecha actual por defecto como fecha de terminacion del parte
¥ Foner la fecha actual por defecto en el movimiento de salida del almacen

Gestion del Mantenimiento Preventivo.

La caracteristica principal del programa MANTEDIF esla Gestion del Mantenimiento, y como parte fundamental,
del Mantenimiento Preventivo. El mantenimiento preventivo consiste en realizar una serie de revisiones de forma
periodica a unos elementos denominados EQUIPOS (maquinas, espacios del edificio, servicios...) que pertenecen a
un Centro de trabajo (instalaciones), para asegurar su funcionamiento 6ptimo, evitar posibles averias mediante la
sustitucion de elementos fungibles (aceites, correas, etc...), y e mayor rendimiento posible con el menor coste
posible.

El programa permite realizar una planificacion de dichos trabajos arealizar de manera que, de un modo sencillo, se
puedan generar las 6rdenes o partes de trabajo de una forma periodica evitando que |os trabajos de preventivo se
vayan demorando por unafalta de planificacion.

Los partes de trabajo de preventivo se asignan a uno o varios operarios para su realizacion y, posteriormente al
darlos como terminados, quedan registrados todos los datos de realizacion del trabajo de preventivo, como son las
horas trabajadas y |os materiales empleados. Esto crea un registro en e fichero Historico de Mantenimiento que
permite conocer alo largo del tiempo el historial de mantenimiento de cualquiera de las maquinas que integran las
instalaciones. Desde la propia ficha del equipo en cuestion, se puede ver de formagrafica el historial de
mantenimiento del equipo, como se puede apreciar en lafigura siguiente.

En ella podemos apreciar tres lineas que indican todas |as revisiones de preventivo realizadas al equipo FANCOIL
namero 14 de un grupo de fancoils que tiene el nimero 25 dentro de lainstalacion denominada EP.CLIMA.

Las lineas representan los tiempos en horas previsto, real y la diferencia de ambos, 1o cual ya nos indica un poco la
forma en que tenemos hecha la prevision de tiempos. Ademas nos da los datos de Numero de revisiones que se estan
analizando, el tiempo total empleado para dichas revisionesy el tiempo medio de las mismas. Estos datos son de
utilidad paralo siguiente: Inicialmente, cuando se programa el mantenimiento, se parte de unos tiempos previstos
para cada equipos que son necesariamente aproximados, y por consiguiente ficticios. Conforme se van realizando
revisiones de la maquina, se van acumulando los datos en el Historico de mantenimiento, de manera que a cabo de
un tiempo ya disponemos de informacion real sobre el tiempo medio que se tarda en realizar el preventivo.
Posteriormente podremos corregir huestros tiempos previstos para g ustarnos a la realidad de la maquina dentro de
esainstalacion en concreto.

EmisION 08/04 7



CARACTERISTICAS DE MANTEDIF PARA WINDOWS PRODEMAN, S.L.

i qu‘lléficu de Histdrico de Mantenimiento de Equipos E
sentro Enuipo Mdrmera Orden p
[EFcums  [Fanon | 2500 | k4= ﬁ | = | X | @ |
|FancolLs
Cesde IM Hasta W mMuestras I—E Tiempo total m
Tipo de mantenimiento Iﬂ Tiernpo medio 222
Histarico de Wantenimianto
5,00
4,00
3,00 -
2,00 1 + »
1,00
0,00 : : ; ; ;
e 1410100 1202700 100300 130400 100500 110600
2,00
-3,00
|+Tiempn previsto —=— Tiempo real Diferencia |

Por defecto, el programa muestra una grafica de todas | as intervenciones de preventivo realizadas desde la primera
hasta la ultima, pero este lapso de tiempo se puede acortar introduciendo las fechas de inicio y fin deseadas y pulsando
el boton de regeneracion del grafico. De esta forma se podria saber, por jemplo, las intervenciones realizadas en un
afio al equipo.

Esta grafica se puede solicitar también para que nos muestre el historial de mantenimiento correctivo del equipo, de
manera que podemos ver graficamente las averias producidas en el equipo y las horas empleadas en su resolucion.

A continuacion mostramos, mediante un ejemplo, laformaen laque MANTEDIF gestiona €l mantenimiento
preventivo de las instalaciones de un edificio en régimen de conduccion:

Pararealizar el Plan de Mantenimiento Preventivo de su instalacion, usted debera disponer de la siguiente
informacion:

- Relacion de Equipos existentes en su instalacion lo mas detallada posible.
- Conocimiento de si a dichos equipos se les realizara el mantenimiento por grupos o por separado.

- Conocimiento de las operaciones de mantenimiento que hay que realizar a cada uno de esos equipos y la
periodicidad con la que se realizaran.

NOTA .- El programa MANTEDIF incorpora unos ficheros genéricos de Familias de Equipos, Operacionesy
Gamas de Operaciones periodicas con informacion que le puede ser de utilidad. No obstante, en los jemplos que
veremos en la presente Guia, se partira de cero para comprender detalladamente el proceso.

Planteamiento inicial del ejemplo que vamos a desarrollar —
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Tenemos un Edificio que denominaremos “EDIFICIO ESPANA” que pertenece a un Cliente que denominaremos
“BANCO DEL SUROESTE”.

Dentro de este edificio queremos planificar el mantenimiento de | os siguientes equipos:

- 1 Caldera de 1.400.000 Kcal/hora de la marca SADECA EUROBLOC F — 1.400 (ejemplo de equipo No
Agrupado)

- 200 Fan-coils HUSON MV-4 que dividiremos por plantas (ejemplo de equipos agrupados)
A lacalderale vamos aredlizar | as siguientes operaciones:
MENSUALMENTE:
Control de condiciones de combustion y rendimiento de la caldera.
Contrastar y ajustar presostatos de mando y seguridad.
ANUALMENTE
Inspeccionar el estado del aislamiento térmico.
Comprobar el circuito de gases de la caldera.
Limpiar chimeneas y conductos de humos.
A los Fan-coils, por su parte, les vamos a realizar las siguientes operaciones:
SEMESTRALMENTE:
Verificar el funcionamiento correcto de las valvulas de acuerdo a la sefial de mando.
Comprobar que las turbinas giran suavemente a mano.

NOTA.- Con la documentacion del programa se incluye unas Guias Paso a Paso parala gecucion de estas operaciones, de
estaforma, el usuario puede desde el primer momento comenzar atrabajar con su programa.

Partiendo de estos datos, €l usuario podra realizar las siguientes intervenciones:

Crear el Cliente “BANCO DEL SUROESTE”

¥ Gestion de Clientes E

| Entrada de datos | | Lista

’— Codigo Orden——————

Cliente IEIANCO DEL SURCESTE

Direccion I.ﬂ.venida de log Arrayanes, 23

w
E Ciudad | CORDOBA Cédigo Postal |10021
[}
a3 Provincia | CORDOBA Contacto | Patilo Laso Rodriguez
3]
o Teléfonn |953 33 44 55 Fax |95311 2233 MIF |A-803455?4 M | 1,30 3:
w I a I SN
a
g Tranzpartista | =] Forma paga ILETRA £ 90 DIAS =]
=
:nl: ', |15,uu 3: Portes | v[ Banco |BANCO DEL SURCESTE
Descuento | 0,00 = Divisa | =] | | cuerta Joro2 | [s212] [os | [eooonazes
Motas ﬂ
Crear el Ce i
| D[Zentms de Trabajo / Obras f Inzstalaciones E3
| Entrada de datos || Lista | Mas datos
Cidign Orden .
% ’7|EDIESF‘ ﬂcaum | M | =) @ | C@
[=]
S Datos del Cligtte Centro Lzociady ——— Dezcripcitn del Contrato 1 Obra
EMISION 08/ é Chdign IEISO vl J :I 9
= I
2  |[panco pEL sURCESTE :
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Crear equipos en el fichero Genérico de Familias

NOTA: Si los equipos yaexisten en el fichero Genérico de Familias, este paso no es necesario

Crear las opera

EQUIFO GENERICO

Entrada de datos | Lista

Cédigo ICALDC M |

21 Familias de equipos |

22

Egyuipa ICALDERA DE CALEFACCION Orelen ICIave "l

Reviziones asignadas (0 = Mo hay revision)

Ciiaria Semanal Guincenal Menzual Bimestral
BT BT T o)
Trimesztral Cuatrimestral Semestral Anual Bienal
BT BT T T
Trienal Cuatrienal Quinguensl Cada 10 afios Agrupados
BT BT T T
Manejo ;I

=
Seguridacd ;l
=

paso.

NOTA: Si las operaciones ya existen en € fichero Genérico de Operaciones, puede saltarse este
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% Fichero Genérico de Operaciones

Entrads de datos |

OPERACION DE MANTENIMIENTO

Mumero de operacion; BES =

Lista

IR

Walare
Prioridad E Hu:urasl 0,10 3: Tifac IN v| ’7 ml'nimu:ul 0,00 3: méximu:ul 0,00 3:

Cperacion:

Control de condiciones de combustion y rendimierto de la calder&i

Instrucciones:

S

S O

Emisio

hateriales:
Herramientas:
Crear la ;I
LI > se deben
NOTA: Si las gamas de operaciones ya existen en e fichero Genérico de Gamas, no es
necesario este paso.
e Fichero Genérico de Gamas
Entrada de datos | Lista
Orden IEquipD.lRevis..l‘Operac. LI ' m | @

E lae Betine ICALDC jv Revisicn IMENSUAL j— Period. IM_ Actualizar tiempos de Operaciones |
=
E = u:uperau:iu.‘unl 865 3: _I Prioticac Iﬂﬁ Haoras I o010 ﬁ Tipo IN j Codd Ref. I""

— 3 Trabaio a realizar I
w Control de condiciones de combustion y rendimiento de la caldera ;I EEG
g | Fecha
g Instrucciones Fervizy
g i Piig]'_"lﬂ
Equipo: CALDE CALDEHA DE CALEFACCION l
Revision ANUAL
N® Operacion Trahajo a realizar Minim

9  Inspecoona el estado del sislamiento téemico.
21 Limpieza exderior de s equipos. —
11
64 Limpiar chimeneas v condudtos de humos.
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Crear el Inventario de Equipos de la Instalacion

2 Inventario de Equipos de la instalacion |
Entrada de datos | Lista | COmponentas

M % | %?l @ | C@ Orden: |certroiClave |7

Cign: |—_[ED|E5P | | . W " Diariz [ Custrimestral [~ Trienal

— [T semanal [ Semestral [ Custrienal
entro: IED":I":“:l ESPANA [ auincenal M Anual [ Quinguensl

) . = ) ) .
Ins’talacion:l vI | Grupo funcional: I vI | F :.Ensﬂuall I Bienal I™ Diez afios
imestral

Agrupados: W

O | Técnico: - | Empresa Mantenedu::ra:l "'I Trimestral

& I = I Trimestr Cédlign Asaciacisn: 00000
Clave: | | MCmer: | Cantid d:l

a e celnc | Mamero 1 Canticls 1 Funciona en

W Equipo: | CALDERA DE CALEFACCION [TopoEL afic =]

.| 1

W Sepvicie: | caLEFACCION |

o I —I Cadigo marca; I

@ Ubicacian;

¥ Usicacin |SALA DE CALDERAS | Marca: | SADECH

= — Instruccione

g Manejo Modelo: IELIROEILOC F-1 400

Tipo:  |FUMITUBLLAR]

Retferencia: I j |
Seguridad .
Archivar partes en; I
I

S

Lis ;I Caracteristicas:
2402 [ I
Cadigo Equipo Senvicio Uhicacion Marca
Centro: EDIFICIO ESPANA (EDIESP)
CADC-14  CADERSDE C ALEF ACCIOM SALADE CADERAS SADECA
Al EFACCIOMN
—_— FARNCO-1-00 Fan-COolL CLIMATIZAZ IO PLAMTAPRIMERA HUZ Ok _
Em . 12
FARNCO-2-00 FAR-COIL CLIMATIZAZIOMN PLAMT A 27 HUZ Ok

E nbkly&cd™S 25N E bkl Sl Fatl Ihd.flTIT.l’l:"‘I:‘:\hl Ol ARIT N o3 IR TN =t



PRODEMAN, S.L. CARACTERISTICAS DE MANTEDIF PARA WINDOWS

Listado de inventario de equipos del Centro EDIESP

Crear el Planning de revisiones de forma automatica

Formulano de seleccion de datos

EDIESF

0101 72000

j
-

otor000
=

I

|

r

EmisiON 08/04 13



CARACTERISTICAS DE MANTEDIF PARA WINDOWS

PRODEMAN, S.L.

Visualizar el Planning de revisiones de distintos periodos

Planning anual de revisiones de equipos |

—Seleccion de Centros

& Un Centra
" Todos

EDIESF

]|

Solo Centros de Conduccion  [w
Crear un solo parte para cada grupo de equipos asociados [

Actuslizar fechas anteriores a la fecha inicial — [»
— Zeleccion de ano
Reviziones para el afio I 2000 3:
Desde : I 0101 72000 Hazta - I 31 252000
fostrar datos de revisiones por %" Pantalls (& Impresars
i
Iniciar Salir Ayuda
PLANNING ANUAL DE REVISIONES PREVISTAS
23022000
centro:  EDIFICIO ESPARA (EDIESP)
Cadigo Equipo ENE | FEB | MAR [ ABR | MAY | JUN | JUL | AGO |SEP | OC
CALDC-1-1 CALDERA DE CALEFACCION 3
3 1 1 3 3 1 3 1 1 2
FANCO-150 | FAN-COIL 3 3
FANCO-250 | FAN-COIL 3 3
FANCO-350 |FAN-COIL 4 4
FANCO-4-50 | FAN-COIL 5 5

EmisION 08/04
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PRODEMAN, S.L.

CARACTERISTICAS DE MANTEDIF PARA WINDOWS

Ver y modificar el Planning de revisiones de cada uno de los equipos

71 Elementos de planificacion

REVISION DE MANTENIMIENTO

Entrada de datos

Cren I Certroflave j

Codigo: IEDIESP vl | Cliente: IEISO

Centro: |EDIFICIO ESPARIA,

Téu:niu:u:ul j Huta:l j Manten.:l "l

EquipDICALDC Vl;lr\lljmeru:ul 1 Carﬁidadl 1
Gama [caLDcanual 000 w] . | Horas [ 2.0

Revision | ANUAL Totales| 240

Cada I n Unidades I

Servidor

Tems
Elemento

Tipo dato

Fecha tima lectura DDE I I

IMETALINI'{

IRead.

" Horas Funcionamiento
™ Cambio de Estado

% Fecha revisidn

™ walor Entrada Analdgica

El dlia I 1 3: de cada I 12 3,‘ mes(es]
MESES|111111111111 hWeses igual & Certros |

[ con Calbracidn

——Estado

Marmal I Alarma I Ltitna I

— Fecha revisidn

Ltima I I Priiima

Repetit &l parte cada vez gque s pase el limte [T
Hacer un parte con todos los equipos del grupo IN_
Hacer un parte con equipos asociados en IDDEIEIEI

Walor numerico

Uttima lectura I—

Limite st I—

Limite bajo I—
wWueta contadar I

Ficha de planificacién de una de las revisiones

Crear los Partes de Trabajo de Preventivo.

Ver listado previo de las revisiones previstas, por s se desea hacer alguna modificacion de ultima hora:

Revisiones de Mantenimiento Preventivo
ZHDE SN0

Equipn Revigion Caida Unidades Fldia de cada

Gama Horas Prox. Revis

Centro : EDIFICIO ESPAHA (EDIESF)

CAL D14 MEMSLAL o 1 meses CADCMENSUAL D00 0,30 03012000
FAMNCO-1-50 SEMESTRAL 1] 2 6 meses FAMCOISEMESTRAL 15,00 034012000
FAMCO-2-50 SEMESTRAL o 3 B Imeses FANCOSEMESTRAL 15,00 03401,/2000
FANCO-3-50 SEMESTRAL o 4 6 Imeses FANCOSEMESTRAL 15,00 0440172000
FAMNCO-4.50 SEMESTRAL 1] -1 & meses FAMCOSEMESTRAL 15,00 05801 2000
EmisION 08/04 15



CARACTERISTICAS DE MANTEDIF PARA WINDOWS

PRODEMAN, S.L.

Generar los partes de trabajo:

Creacion de partes de trabajo de preventivo |

' Seleccion de Centroz

¥ Un Centro
" Todos

|

Cresr un solo parte para cada grupo de equipos asocisdes [

—— Seleccion de fechas

Solo Certros de Conduccidn [

Desde : ||:|1 A0 2000 Hazta : |31 0152000

Wer listado de revisiones previstas

Mostrar datos de reviziones por * Partalla

o Impresara

SEnerar

Cancelar Ayuda

Ver los Partes de Trabajo de Preventivo creados en el fichero de Partes de Trabajo.

3 Partes de Trabajn

Entrada de datos

Mzs datos

— Orden Tina de Prioriclad
- TZI&I’TEIP j & Marmal
I vl
himero Veces " Urgente
. u] i
impareso " Critica
—— W*delparte —— Fecha Hora
| 1527 | |osio172000 180803
Persong gue of el avizo Teléfono

| Sistema de Gestidn |

Trabaio a realizar
| B

Tomado por J Responsable

Pendierte par

Referencia Usuario artensciar

[
PreventivaiCorrectiva

emnlroce ol el 0 i
Gama IFANCOSEMESTRAL ulala] j I— I_

PARTE DE TRABAJO / ORDEN DE TRABAJO

O& #EF] 2|

|Bs0 = J |BANCO DEL SURCESTE ]
CentroiCbra
[eoese || B [EDFIcio EspAfa kd
Edificio | Drto.
— Especialidad
IN vl ISupervisor de Mantenimiento ﬂ

Técnicos

o
[Tl
S
of =l
Fecha dado |050102000 | Hora 150503 Ruta | =

[ Parte de calibracidn Horas previstas

™ Terminada M Encurso  Cartabiizada [ I 15.00

g A E E

EmisION 08/04
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Imprimir los Partes de Trabajo generados.

i Seleccione qué partes desea imprimir

—Enviar a ~Tipo de pates

& Impresidn preliminar % Praventivo

" Correctivo

" Impresara
€ Fichern " Visitas
" Awisos
+ | Nombre del archivo ; |
—Estado

—Seleccidon de Centros .
.............................. & Pendientes

iUn Centro; Centra :I j " Terminados
¥ Todos

¥ Salo descripcidn de
OpBraciones

—Modelo de documento
FPreventivo

: ™ wisualizar tabla
= [ Enlol Ciarias
¥ Eguipos agrupados,
listar cada uno {(solo
preventivos)

Seleccidn de fechas
’;SUE: I 0150152000 Hasta: I 322000 |X| C? |

& Parte A
" Parte B
C Parte
" Lista de tareas

Preimpreso

EmisION 08/04 17



CARACTERISTICAS DE MANTEDIF PARA WINDOWS

PRODEMAN, S.L.

Establecer sus propios modelos de Partes de Trabajo de Preventivo y de otros documentos generados por la

aplicacion.

PRODEMAN S.L.

DEFARTAMENTO DE IMGEMEERIA Y MANTENIMIENTO

G, Red.;
Revsian 1 Fecha: 120158
DORDEEN DE TRABAJD DE MANTEMIMIENTO PREVENTIVD
Pag. 1

ECUIPCE CALDERA DE CALEFACCHON FECHA: 03701 2
CEMTROEDIFICIO ESPARA PARTYE: 1523
CODACH D CALIM =1-8 LOCALLAACION: SALA DE CALDERAS TTEMIMOY EMIEPL
DPERARI: FIRMA: W Hn

OPFERACION

VALORES | RESUL-
I AW

CSERNY ACIHONES

CONTROL DE CONMOIONES O COMBUSTION
¥ REMDIMEENTD DE LA CALDERA

CONTRASTAR Y ANISTAR PRESOESTATOS DE
MANDC Y SECURIDAD

HGTAS:

CLAVE PERICTECIDNAD L = QUINCENSL

Bl = MEMGLAL

B = BIMESTRAL

T = TRIMESTRAL

CLAVE RESULTADOD E = REALIZADC
W2 = KO PROCEDE

MG = NECESITA CORRECTIV

Modelo de parte de preventivo de un equipo No Agrupado

EmisION 08/04
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Grabar los partes como terminados actualizindose el fichero Histérico de Mantenimiento y el de horas trabajadas por
el personal.

P Histdrico de Partes de Trabajo Terminados

Entrada de datos | Lista Mas datos

| FEEER T 8 M atcriales empleados |D,DD M° Factura |

Dif. horas | SE | mOmero de Parte: | 1375 CentrafObra: IEP.CLIMA
o HMErD 6e Fars Sriraf e Km.  Coste Kms Venta Kms

Fecha
= inacia: Cédigo Material IJC-D44 | Faimiliz: |DDS vl 20 500,00 500,00
q  Terminado: |14."D1.QU[ o I I
E Trabajo realizaca Material: ISONDA TEMPERATURA AMBIEMTE PT-100 JOHMNSCM COMTI 0 I 0,00 I 0,00
= Almacen: |1 0 | 0,00 | a00
W Ohsetvaciones
a Cantidac: 200 | Unidades: {ups 0 | 0,00 | 0,00
= - :
g fﬁ;‘;ﬁ;’;z‘;ﬁr‘m enhi | precio Unitario: I 15000,00 | Inparte: I 30000,00 a0 I 500,00 I 500,00
= .

= Descuenta: I 132,00 | % Precio Meta: I 2:3:300,00 —

e h |
O D=t e K 00 Costetotal | 64500,00
° 4050,00
=) I 10000,00 | op [ 16,00 % Cucta [VA: I : 500,00 Total | 74820,00
o Precio Total: | 29530,00
t [Referencia ' [ |Cu0ta I\fA| Total |~
é Almaceén Stock actual  (articulo encontrado)
=
17}
a
L
= = -
E —
Afiadic Borrar: ; 0,00 | “enta Mat.: S0000,00

[ l—_l = = "R I

Guardar Cancelar

Pantalla mostrando como se graban los materiales empleados. Al mismo tiempo se pueden dar de bajaen e
stock del almacén, si se desea.

[~ T - - =
i Historico de Mantenimiento de equipos

| Entrada de datos | |

Orden —————
FI Eqquipo - I

Lista

R

Centro: IEP.CLIMA Clave: IFANDD Mimero: I 25 Orden:l 14 Tippi: IF‘ vI
Fecha: |1401/2000  Parte: | 1375 | Gama  |FANODSEMESTRAL 000

Ruta:

Instakacion: I Grupo funcional: I

Trabajo:

—

Tiempo prevista: I 1,40 Tiempa real: I 114 Diferencia:l 026
Bt 28571 Materiales:l 3.571,43 | Coste tatalk 4607 14

Ohzey .

Pantalla mostrando como se graban los datos en el historico de
manteni miento

HISTORICO DE MANTENIMIENTO

EmisION 08/04 19
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Gestion del Mantenimiento Correctivo.

MANTEDIF distingue entre Mantenimiento Correctivo, considerando en este apartado todas |as intervenciones por
reparacion de las maquinas (0 EQUIPOS en general) que conforman €l inventario, y Avisos de Averia (0 del
usuario), que son aquellas intervenciones en las que no se repara una maquina en concreto, Sino que son una
intervencion del técnico pararealizar un gjuste de climatizacion, hacer una pequeda reparacion (enchufes, lamparas,
etc...). ¢, por qué estadistincion? : La experiencia nos demuestra que gran parte de las intervenciones de correctivo
son de este segundo tipo y después no se sabe muy bien donde imputar el trabajo, ya que en el inventario no figuran
equipos como Despachos, Zonas de [luminacion, etc. ..

No obstante, y asi |0 recomendamos, todos |os equipos pueden ser inventariados de manera que cualquier
intervencion en lasinstalaciones del edificio sean imputables a un equipo inventariado (cuartos técnicos, aseos,
fontaneria, etc...).

Ladiferencia fundamental entre ambos tipos de correctivo es que con €l primero se puede llevar un control historico
mas exhaustivo de lo realizado a un equipo o servicio, como hemos visto al ver las graficas de historico de
mantenimiento, que con el segundo, aunque tanto en uno como en otro 1os costes pueden ser imputados ala obra
correspondiente.

Podra generar partes de correctivo (de cualquiera de los dos tipos) en el mismo fichero de Partes de trabajo que ya
hemos visto para el preventivo. Solo cambiara el Tipo de partey el modelo deimpresion, €l cual esta mas adaptado
para que el técnico escriba el trabajo realizado y los materiales empleados, tal y como se ve en las siguientes figuras:

Tipo de parte; Correctivo

=

,|: Fartes de Trabajo
Enjfada de datos | Lista | Mas datos
— Orden Tipo de Prioricac = -
C - T _— F ' _
M2k peel- Dm0 |29 € |l [ @ (0|5 [#4|F | ? |
Veoes [ 7 ' Urgente

o impreso i Critica - Cliente
E — (Pl — ResiE Il |eso =] ...|[eence pec suroesTE K
= 183 | [2am32000 |15:58:05 P
E Persona oue dé el aviso Teléfono IEDIESP j J I ELIFICIC ERRATA ﬂ
w || |Marcelino Pérez |53 2233 44 Esfifcic | Dt
: Trabsjo & realizar —— Ezpecialidad
g Cambiar termostato de trabsjo = |1 j ISuperviSDr de Martenimierto ﬂ
o Ll _
=] Tomado por [ Responsakle Tecnicas
Iy 1 | oooo7| =] | L JIsite Garcia Sahadsl ¥
o |l Josoor =] .. | =
2 Pendiente por 3 I j “ ﬂ
@ ||
é Referencia Usuario hantenedar g I j _II ﬂ
: =l - |
dl = oL i
ol [ A BT . Fecha dado (29032000 | Hora [15:5803 | Ruta | =
W Eafipo [caLoc)| |N°| 1 cart| 1) “s0ciados .
E Inicial  Final ™ Parte de calibracion Horas previstas
o | Gam )_"l I I ™ Terminado ¥ Encursn Contabilizado [ I
e — —

Equipo delainstalacion a que se le hace el trabajo de correctivo
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PARTE DE TRABAJO N° 1536
m Cliente: EDIFICIC ESPANA Cadigo: EDIESP
d Domicilio: Paseoc de los Tilos, 40
gacina Poblacién: 10021 CORDOBEL (CORDOEL)
PROGRAMACION DE MANTEHIMIENTO S.L. I
Edificio:
Santa Engracia, 138 - 3" izda. Esc. A
28003 MADRID Dpto.:
Tel.Fax.: (91) 4 41 60 58 Fecha: 29/03/2000 Ruta: o Tipo parte: C
Aviso dado por: Marcelino Pérez

Descripcidn del trabajo a realizar: Mantenedor:

Canbiar termostato de trabajo

Equipo: CALDERADE CALEFACCION Cadigo: CALDC-1-1

Servicio: CALEFACCION

Ubicacidn: SALA DE CALDERAS

Trabajo realizado:
‘Observaciones:
N®Técnico Nomhre Fecha Horas Km

ooooTw? Isidro Garcia Ssbadell
Regigtro de calidad Totales:
Finna del Técnicn = 52 Canfarme el Clernte

Materiales
Cadigo | Cantidad Descripcion Unitario | Total

Modelo de impresion de parte de correctivo. Es el mismo que para un aviso de
averia, pero indicael equipo, el servicio y la ubicacion del mismo.
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De todos los partes grabados y registrados como terminados, se pueden conseguir listados de distintos datos. Dichos
listados pueden ser adaptados por el usuario a sus necesidades, modificando el formato existente, o bien creando un
nuevo formato en base a uno existente. Para ello, desde los cuadros de dialogo de impresion de listados, se puede
acceder al proceso de creacion - modificacion de informes:

TipD dE chl.II'I'IEI'I‘l‘D ....... Orden ............................. 1
" Informes & Listados " Etiquetas Mamero ;j

------- Listados disponikles

Partes pendientes (hiztorico)
Liztado de partes terminados (23
Horas trabajadasfespecialidad

Ejecutar

Horas trabajadasfespecialidad (2]

Partes terminados (histdrico) Cerrar

Partes de Gerentes (Histdrico) ___"_'_’_j

Avucs

1 ESTAMNDAR

— Dpciones — L e o B

¥ Repetir la cabecers " Enwviar & la impresora

I Zal =1 f* Prezentacion preliminar<

" Pendiertes % Terminados " Enviar a un archivo

v Rango de fechas i inzl
I~ condicién de fittra | |oanznoes | am3rz000

Botones parala creacion y/o modificacion de formatos de listados
einformes.

Al modificar uninforme o listado, aparece la pantalla del Generador de Informes de Visual Foxpro, con el formato
seleccionado, en la cual se pueden anadir, borrar o modificar:

Etiquetas de texto

Campos de latabla

Objetos graficos

Lineas y formas geométricas

Para ello se dispone de una serie de barras de herramientas, como las que se muestran en lafigura siguiente, en las
que se elige € tipo de objeto y se coloca en €l informe haciendo click con €l raton. Al hacer click con el boton
derecho del raton en algunos de |os objetos (como los campos) aparece un ment emergente que permite editar las
propiedades. También se pueden modificar lostipos de letras de | os textos, incluyendo el tamaiio, el color y los
atributos (negrita, cursiva, etc...)

El generador de informes también se puede llamar desde el menu Utilidades / Editar listados para aquellos
formatos que no estan asociados directamente a un cuadro de dialogo de listados.
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P Disefador de informes - Iparhter_ frx - GESTION DE MANTEMIMIENTO

# Edicién  Impresion Wer Formato  Informe

Fecha actual

EMA%M mw@%WIMQMH@§
L L T 1 [ -1 B -1

1 . T|tu|o

A ]

LAl Listado de partes terminados Etiqueta de texto

M
I

g — H° Parte Fecha parte Centro &~ Dep. Averia Dado
4 Encabezado de pagina

= { [PARTE_MUM___| [FECHA _PART_| [CEMTRO_IG, | [DEPARTAM | [2vERia | [PERSOM
2 A Detalle

Y

_I ["Paging *+ ALLTRIMISTRY] Campo de latabla

4 Pie dd/ pagina

I

=
==
=

=
i

Generador de Informes, mostrando |las barras de herramientas.
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Gestion de Almacén.

MANTEDIF permite llevar un control de los materiales empleados en |os trabaj os de mantenimiento, y pone a
disposicion del usuario una serie de herramientas parallevar la gestion de dichos materiales.

Para ello cuenta con varios ficheros entre los que se incluyen: Proveedores, Articulos, Almacenes, Familias de
Articulos, Movimientos y Existencias. A continuacion se muestran unas cuantas figuras de los ficheros mencionados
y de laformaen que trabaja este modulo de Gestion de Almacén.

Fichero de Proveedores:

Entrada de datos | iista
Orden———— .
| Er— CYEAEdE!

Proveedor

Cidigo IDD4 Mambre IJOHNSON COMTROLS ESPARL, 5.8, Telétono |91 v242100
Cartacta IRAUL DE CASTRO Cargo Fa |91 7242110

Productos ICantrDIes v Sistemas de Gestion de Instalaciones

Direccion ICJ’ FRAMCIZCO REMIRO,EZ EDIF. E

Ciuiclad] IMADRID CPostal |28028 = Prowincia IMADRID

NIF IA-?91 21612 | Forma de pago | TRANSFERENCIA | Transportista | SEUR =]

Tipo de Provesdor ¢ A (B Littima revisian I i Portes IP.&GADOS vl
Banco | CITIBANK Cuenta |5399 | |9a99 E]gggggggggg Divisa |PESETA *I
Contrata I.f.f— wWencimienta I.f.f— Dezcuento Im (R Im

Motas

PROVEEDOR

Familias de Articulos:

d Geztion de Familias de Articulos

| | Entrada de datos | | Lista
Crden
< [ Homero | M‘%“@‘
-l
=
E Momero: (012

Familia: IEIOMEI.&S CEMTRIFLIGAS
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Fichero de Almacenes:

#8 Gestion del fichero de almacenes [ x|

ALMACEN

| Entrada oe datos || Lista
— =l
P Almacen: 1 M %
Maomkbre: I.&Imacén General Centro Energia
Direccian; I [ sreen
. INL’Jmero vI
Ciuclad: I
CPR.: I
Provincia: I
Teléfono; I
Fai: I
Maotas: Almacén genersl de repuestos de Mantenimisrto. ;I

[

El codigo de almacén puede tener hasta 8 digitos, de forma que se puede identificar cada almacén con el Centro de Trabagjo.
En lapractica, suele ser muy comin el tener materiales de repuesto en las propias obras. Esta es una manera mas facil de
controlarlos.

Fichero de Articulos:

iF Fichero de Articulos E

Entrada de datos

Orden ——————
ﬂﬁeferencia

=~

Referencia IATLAS-DM

#h

Lista

g | Lf

Articule: IJLIEGO REY. AMORTIGUACION PULSACIONES ™~

Famiia: %]010 x| |comPrESORES DE AIRE Unidades: |UDS

Referencia del proveedor: I Coste o Desc. Meta
Q . - q
O prov.t: xfJoos  +| . [[arLas corco, s.a EspatioLs | 7soopo | [1sp | sarsmo
=
SRCCEIE | [
E Marca: IP-.TL.H-.S COPCO 5.8, Modlelo: | 2310-0187-00 Tifpi: I
L

Ctroz ;I

datos: J

-
recio de Wenta tima compra Stock minimo: | 1,00
i Coste % Desc. Meto
Precia % Desc. 3% A Pendiente: I—EI,EID
| somopo | 1oo | 180 | 0,00 [|f 0,00 0,00 ;
Pedido minimo: 1,00
A los articul os se les puede asignar un precio de coste por defecto y otro precio de venta. Cada uno de ellos se
utilizara en los documentos de Compras o Ventas correspondientes
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PRODEMAN, S.L.

Movimientos de entrada y salida:

Los movimientos de entrada quedan registrados con la fecha en la que se realizan. Se pueden hacer de forma manual,
desde la propiainterfaz del fichero de movimientos, o desde una factura de proveedor. En lainterfaz de grabacion de

estos ultimos documentos existe un boton que permite realizar las entradas a amacén estipulado de forma

automatica.

4 Entradas de articulos en almacenes E3

| Entrada de datos || Lista
Cirden :
- # |7
Fecha: IQEIJ'DS."?.DDD Movimiento:  |El - Stock anterior: 1,00
= Almacen: |1 j IAImacén General Centro Eneria Stock posterior: I 11,00
w
3 Uhicacian: I Precio unitario % Desc.
E Referencis: |ATLAS-UD4 | Provesdor: ||:u:|5 = || 7500,00 |15,|:u:|
: IJLIEGO REW. AMORTIGLACION PULSACIONES ATLAS COPCO S & 291 0-0187-00
g Familia: |n1c| =l ICOMF‘RESORES DE AIRE
E Unidades: IUDS Cantidad: I 10,00 Stock minima:
w . 1,00
= L= L 2 Imparte: I Fa000,00
s _— Pendiente:
e (1] ) I Meto: I B3750,00
(=] ° | 0,00
= Documento [FacTURarr | Tiotva [1500 cutaiva: [ 1020000 O
hiimero: IQDDDM 2345 Tl | 73350,00 | 1,00

Los movimientos de salida del almacén se pueden realizar mediante un albaran de salida, al grabar materiales en un
parte de trabajo, y también al generar una factura para un cliente. En todos los casos, asi como en el movimiento de
entrada, al registrar el movimiento queda constancia del stock del material existente antes del movimiento y despugés,
lo que permite hacer un seguimiento de las entradas y salidas de materiales a una fecha determinada.

Fichero de Existencias:

Z8 Existencias de almacenes

Orden————
FI Alm.Ref. - |

EIISIPIE ]

| Alm, |Uhicaci|jn| Feferencia | Articulo |Fam.| Stock | Lnidades I;
| ADh-001 FILTRO 203 (Spm) ooz 28,00 D=
1 ADM-002 FILTRO 031 (1pm] ooz o 1,00 b=
1 ADM-003 WALVULAS 1" ooz 0,00 b=
1 ADM-004 ELECTROWALYULA, ooz 4,00 b=
1 ADN-005 FILTRD WEMTED ooz 700 ups
1 ADh-006 DIAFRAGHMA WALYLILA 1" ooz o 12,00 o=
1 ADh-007 ASENTO WALYVLILA 1" ooz o 11,00 o=
1 ATLAZ-001  FILTRO DE AIRE oo 2,00 o=
1 ATLAZ-002  FILTRO DE ACEITE Mmoo 2,00 o=
1 ATLAZ-003  JUEGO REY. SEPARADOR HUMEDAD Mmoo 2,00 o=
1 ATLAZ-004  LJUEGO REY. AMORTIGUACION PULEACIONES ;o M11.00 b=
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Podemos visualizar la existencia de materiales de unas caracteristicas determinadas estableciendo condiciones de filtro, para
lo cual disponemos en los formularios de un boton como este;

Que a ser pulsado nos abre un cuadro de dialogo donde seleccio criterios de filtrado, como por gemplo:

"Quiero ver los materiales que pertenezcan alafamilia 022 y que en el nombre del articulo contenga la palabra valvula™

Rt = (e S BT T ' [ R e S| e |
[ mﬂuscal y filtrar datos del fichero activo |_
Ik g fa R e St A5 SRS CovrTRE iz
[Hue el campo: Operadar: W alor: g
- -
| FaMILIA =] igual =022 3
Fy Cp ™ Distinguir MAY /i P
]
[ue el campo: Operador: Walor
I.ﬁ.HTiEULD j I contiene j I vabeuld
¥t
vy g
Hue el campo: O peradar; Walar:
SRTICULD =] igual =
Buscar | Todo | Zancelar | Ayvuda

Al pulsar el boton Buscar, lainformacion que se muestra en el fichero esla siguiente:

Z2 Existencias de almacenes E
Oroen————————— : 7
| Ez—- N |
Alrmn. |Uhi|:a|:i|jn| Referencia | Ariculo |Fam.| Stock | Unidades |+
1 AUT-001 WALVULAS SEGURIDAD 374" 022 |1.00 b=
1 ALT-004 ELECTROM ALWILA YWAPOR PILOTO 022 |1.00 o=
1 AUT-003 ELECTROW ALWULA BURKET 2 WIAS 152" 022 |1.00 o=
1 AUT-007 WALVULA MECAMICS BURKET 022 |1.00 D=
1 AUT-010 WALNWLILA RETENCION 1,2 022 |1.00 o=

Estos mismos filtros se pueden establecer siempre que se desee sacar un listado por impresora, 1o que permite seleccionar la
informacion que se deseaimprimir. Como se puede apreciar, en €l fichero de Movimientos, cuando se produce un
movimiento de salida, Si esta asi especificado, queda registrado el codigo del Centro y del Equipo a que se ha destinado. Esto
permite conocer los materiales que se han empleado en el mantenimiento de un equipo concreto alo largo del tiempo.
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Albaranes de salida de almacén:

Pararealizar una salida de un material, aparte de como hemos visto hacerlo desde los propios partes de trabajo, se

puede generar un documento denominado Albaran de salida. Para ello se dispone de la siguiente pantalla:

Entrada de datos

| | Lista

— Orden

INL’JmerD "l

NEIET . E

Mumera:

Fecha:

Centra/Oobra;

B

1 | |28mzr2000

101400 =] L]

IIO ALMEMTACION SECA ULTRAMARI

Lugar: I

Pedidao por: | I

Portes: Iﬂ Cantticlac: I—
Diviss: |PESETA, | valor: | 1,000
Descuenta: I— %M m *
M® Parte: I I wiale: I

Ne Pedica: | Ectipe | [
M° Factura I Facturado [~

L]

Motas: I

Lineas

Referencia|

Mormbre

|Almacen| Cant. | Precio |Impnne|% Dtn.| Meto |IVA =

JC-003

ALBARAN DE SALIDA /| ENTREGA

L

TERM-YER-0| TERMOMETROS WERTICALES Wik 2, Ef|1

RlI-DF: 2 TRIAC % 1 P JOHNSOM (|1

2,00 3456,00 591200 0,00 6912,0016,00
1,00 0,00 0,00 0,00 0,0016,00

T

D&

| | |

Total con 1WA I §017.92

V emos una muestra del formato de impresion del Albaran de salida. Los formatos son modificables.

U

26003 MADRID
TelFax.: (31] 4 # 60 56

PROGRAMACION DE MAHTERIMIENTO S.1.
Ranta Fngracia, 133 - 1% izda. Fre. A

ALBARAN DE ENTREGA

REG-CO03

Centro/Obra CLF/HLF. Hoja de 10 ALIMENTACION SECA ULTRAMARI
101400 1 1
Fecha N° de albaran Divisa
280272000 (2000 -3 FESETA
Técnico: Gregorio Jusdado (00002) M® de parte; 0 M°de vale: 0
DETALLE
Referencia Descripoion Cantickad Precio Importe % Dcto TOTAL

TERM-YER-00 | TERMOME TROS WERTIC ALES WIKA ESF
100mm 152" 0120 °C

JC-003 MIMIDR 2 TRIAC Y1 PYyhd JOHMSOR
CONTROLS DR 9101 5034

2

EmisION 08/04

28



PRODEMAN, S.L. CARACTERISTICAS DE MANTEDIF PARA WINDOWS

Control de costes de obras

Unade las caracteristicas mas importantes del programa MANTEDIF es la capacidad de llevar un control de costes
de obras. Para ello e programa se basa en los Centros de trabajo, que como hemos comentado anteriormente se
pueden considerar Centros de Coste u Obras bajo presupuesto. A estos centros se les pueden imputar costes de
diversas maneras, desde laforma manual hasta los costes imputados desde diversos documentos que se manejan en
el programa, como Partes de trabajo, Facturas de proveedores, Pedidos a proveedores, €tc...)

A cada uno de estos documentos se les puede asignar el codigo del Centro a que se podran imputar los costes, si asi
se desea, pero esto no termina agui. El programa esta disefiado de manera que se puedan realizar imputaciones en
cascada, es decir: un centro puede ser un subcentro de otro para estos efectos y asi, sin limitacion.

Veamos un esquema de como se pueden establecer [os Centros de trabajo de modo que se puedan imputar costes en
cascada

Centro Principal

(no hace referencia

aningin centro)

— Subcentro n’ 1

(hace referenciaa

centro principal)

(p.e MINISTERIO) —— Subcentron’1 - 1
(hace referencia a

subcentro n° 1) — Equipos

(Motores,

(p-e: JUZGADOQOS) Climatizadores,
etc...)

Y
— Subcentro n°2 (p.e.: MECANICA) Mas equipos...
(hace referencia al —— Subcentron®l -2
centro principal) (hace referencia a
subcentro n° 1) — Equipos

(Gruas,

Camiones, €tc...)

-
e

(p.e: SEDE CONSEJO)

Y

MA4s equipos...
(p.e: MAQUINARIA) asequipos

Y
Mas especialidades...

v
Mas subcentros. ..
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Laformade realizar esto en la practica es tan sencillo como asignar a un subcentro el codigo del centro
inmediatamente superior, como se ve en la siguiente figura:

D[:entrus de Trabajo / Obras / Instalaciones

— Datoz del Centro de Trabajodlbra

Gentt |10 ALIMENTACION SECA,

A partir de agqui, siempre que se impute un coste al Centro 101000, este quedara inmediatamente imputado a Centro
100000, y si ademas el Centro 100000 tuviera asociado otro centro por encimade él, el coste también quedaria
imputado a este.

| Entrada de datos | | Lists
— Codiga ——— 1 Onden
w | J1o1om | cigo =] M ‘
]
5 — Datoz del Clientes sociada =
Cidign | COMTIMEMTE il [ 100000
3 | =L [looon
Z || CONTINENTE
5
iﬁ Tipo |2 | Obra/Reforma Eztado (& = | ABIERTA
&l
Qo
(=]

Esto es aplicable a Edificios pertenecientes a un complejo, Servicios dentro de un edificio, Secciones de
hipermercados, y en general siempre que se quierallevar un control de costesindividual de algo y, a mismo tiempo,
conocer el coste acumulado.

En la pestana Mas datos de la ficha del Centro queda un resumen de los total es acumulados como se muestraen la
figurasiguiente:

E HELEEETEE BT LSRR I‘-“-“-‘”U‘-“-“-‘UU‘-“-‘ UEUIULET LS RS ET I

g Caoncepta Prewvizto Gastado Diferencia

o Mano de obra | 0,00 | 23000,00 | -23000,00 r
E Materizles | oo || 17346000 | 17346000 I-
é Desplazam. | o0 | sooopo | -5000,00 |-
: Distas | 0,00 || 000 | 0,00 |-
: Subcontratiztas I 0,00 I 0,00 I 0,00 I-
E varios | 0,00 || 4500000 | -45000,00 |-
ﬁ 6 Totsles | 0,00 | 24646000 | -246460,00

Y s pulsamos en este boton, obtendremos una tabla con todos |os detalles de | os costes imputados al Centro en
cuestion, como el siguiente:

-y Detalle de costes de la Obra: 10 ALIMENTACION SECA

Fecha Descripcidn Concepto | Cant. |Unitario | Importe (% Dta]  Neto  |% VA Cuoota | Total
16111999 | Pruehas de conexidn del dia 16-11 [MANO DE OBR& 3,00 B6EE7  2000,00 2000000 000|000 2000,00
16411999 | Pruebas de conesidn del dis 16-11 [MANG DE OBRS 200 125000 |2500,00 2500,00 000 0,00 2500,00
16M11999  WALVULA 1" CULLLIGAN G262-24 MATERIALES 2,00 580,00 116000 0,00 1180,00 100 [18560 134580
164111999 | Pruebas de conesxidn del dis 16-11 [MANG DE OBRS 300 686,67 200000 2000,00 000 0,00 2000,00
16/111999 | Prushas de conexidn del dia 16-11 [MANO DE OBR& 2,00 125000 |2500,00 250000 000 000 2500,00
TEA1M999 VALYVULA 1" CULLLIGAN 6262-24 MATERIALES 2,00 580,00 [1160,00 000 |1160,00 16,00 18560  |134550
16/111999 | Segunda prueha de imputacicn giol|MAND DE OBR& 5,00 1000,00 5000,00 s00000 000 000 5000,00
16A1M999  ELECTROVALYVULA CULLIGAN M.(MATERIALES 3,00 400000 12000,00 0,00 1200000 1600 (192000 1392000
16/111999 ROTOR VENTILADOR ANTICORRO MATERIALES 2,00 50000,00 100000,000,00 |100000,00 16,00 [16000,00 146000,00
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En esta tabla se pueden también adiadir lineas de conceptos de coste de forma manual, para complementar las
posibilidades de adicion de costes. También se pueden sacar listados como el que se muestra a continuacion:

Obra: 10 ALIMENTACION SECA (101000}
Concepto: DESPLAYAMIENTOS

Fecha Docum.  Hamero Descripcidn Cantidad Precio Importe % Dto.
012998 LM lines de pruskhasn® 4 1,00 5.000,00 500000 0,0o
Subtctal de DESP LAZAMIENTOS 500000
Concepto: MANO DE OBRA

Fecha Docum.  Hamero Descripcidn Cantidad Precio Importe % Dto.
16111998 PARTE 1201 Prueksas de conesxidgn del dia 16-11-39 3,00 BGE 67 200000 0,0o
16M1/1999 PARTE 121 Prueksms de conesxidn del dia 16-11-29 2,00 1.230,00 2450000 00
16M1/11999 PARTE 12 Pruekas de conexion del dia 16-11-93 3,00 BBE 67 200000 00
16M1/11999 PARTE 12 Pruekas de conexion del dia 16-11-93 2,00 1.250,00 2450000 00
16M1M393 PARTE 1202 Segunda prusha de imputacion global 5,00 1.000,00 5.000,00 0,0a
01M2M1993 LM lires che prushas ne 2 1,00 1.000,00 1.000 00 00
09/02/2000 PARTE 1524 Pruebsas de mano de obra desde partes 4,00 2.000,00 5.000,00 0,00
Subtatal de MANO DE QBRA : 2300000
Concepto: MATERIALES

Fecha Docum.  Nimero Descripcidn Cantidad Precio Importe % Dto.

16111998 PARTE 1201 SALYULA 1" CULLLIG AN B262-24 2,00 580,00 116000 000

Como se puede observar, 1os listados aparecen agrupados por 10s conceptos global es establecidos: Mano de obra,
materiales, desplazamientos, subcontratistasy varios.

De estos conceptos, se puede sacar una grafica del centro en cuestion en laque seindicalo previsto, o gastado y la
diferencia, o que permite de un vistazo conocer €l estado de la obra.

Grafico solicitado. Haga doble click para editarlo...

A80000 - O Previsto k.0
B Gastado M.C
. My O Previsto Mati
350000 O Gastado hat
200000 4 W Previsto Des
O Gastado Des
250000 W Previsto Diet
00000 4 O Gastado Die
W Previsto Sub
150000 1] W Gastado Sub
100000 47 O Previsto Yari
O Gastado Yar
50000 1] W Previsto Tota
i B Gastado Tot:
101000 m Nifarancia
Yisualizacidn Preliminar Irmprimir Grafico Cerrar
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Arbol de Edificios/Instalaciones/Equipos.-

Unavez creados los Clientes, Centros'y Equipos, lainformacion de puede ver desde un arbol como el de lafigura:

nrhul de Edificios /Instalaciones,/Equipos

=0l x|

A5UNT AMENTO DE MADRID (A TOMAD)

Banco Bilbao Vizcaya Argent. (BEYA)

BAMCO DEL SUROESTE (BS0)

CAMPUS DE SOMOSAGUAS (CAMPUS)

COMFEDERACION HIDROGRAFICA DEL TAJOD (CHT)

DALKIA - ESYS MONTENAY (0117)

EL CORTE INGLES (CORTEING)

GRAN HOTEL RENACIMIENTS (GHR)

MARKS & SPENCER (MS)

MINISTERIC DE JUSTICIA (M)

o € MINISTERIO DE JUSTICIE, (WJ)

- § MIMISTERIO DE JUSTICIA DESPACHO 111 (MJ111)
5 gl CARPINTERIA (CROOO-1-1)

B UMK {ILO00-1-1)

[ $ly MIMISTERIO DE JUSTICIA DESPACHO 222 (MJ222)

- S MIMISTERIO DE JUSTICIA DESPACHO 333 (MJ333)

portatil (PORTATIL)

U5, SOMOSAGUAS (UNVERSIDD)

UNVERSIDAD DE ALCALA (L&)

ILUMINACION {ILO00-1-1}

M Teclee un texto para buscar.. ﬁ X

Unavez seleccionada la rama deseada, se puede acceder alafichadel Cliente, Centro o Equipo haciendo doble click
alaimagen, o pulsando €l boton de los lapices. Se puede buscar cualquier elemento tecleando parte del texto de su
identificacion y pulsando el boton de lalupa. Si hay varios elementos que cumplen €l criterio, en siguientes

pulsaciones se van presentando consecutivamente.
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Modulos auxiliares

Gestion de Compras.

MANTEDIF permite llevar un control de las compras de materiales, y pone a disposicion del usuario las siguientes
herramientas parallevar a cabo estatarea.

Pedidos a Proveedores

PEDIDO A PROVEEDORES

]|

IJOHNSON COMTROLS ESPARIA, S 8,

IC.!' FRAMCISCO REMRO, 2 EDIF. E

{28008 || meDRD [ maDRID

Entrega; Lugar;
{0smar2000 | Edificio Esparia

Recibido [~ Facturado [~ R® Factura I

¥& Pedidos a Proveedores
Entradsa de datos | Lista
— Crolen
T |1 S @
Momera: Fecha: Proveedar: Farma de pago:; ITRANSFERENCIA
{ 2000 ||| 6| |31/032000 | |004 =] ] | Pecidopor: [oooos =] e obre: [EDESP 7] J

Transportista: | SEUR J

Firme: ¥ Portes: |pacanc = Cantidad:l—
Diviza; IPESETA ;I “alar: I 1,000
Descuerto:| 2000 % WA | 16,00 | %
M® Parte: I N Wale: I

Imputar &
M= .&.Ibaran:l

Subcortratistas: |_

Liness Mota= I
R'eferencia| Mombre | Alm. |Cant.| Precio | Importe |Dctu.| Meto | [id [~
JoC-004 COMNTROLADOR DR JOHNSON CONTROL| 1 3,00 4300000 133000,00 13,00 11475000 16,00
ADh-003 WYALYULA 1" CULLLIGAN 6262-24 1 2,00 5300000 10800000 2300 7350000 16,00
-
[ Kl »
N Total pedido: | 180264,00

Se pueden grabar las lineas una por una, aplicando preciosy descuentos individuales. Si el articulo existe en el

fichero de articulos, se toman los datos del mismo (precio, descuento, etc...) por defecto pero se pueden modificar

para cada caso especifico. La siguiente figura muestra la pantalla de grabacion de liness:

j| 'S Lineas de pedido a proveedores I

rmero Pedido: IEDDDDDDDDDDE

| Jc-no7

Codigo:

L

'| Descripcian:
DR-9101-5903

1 =8 |1 I
I -

Almacen

- | Cantidaet |

| s | 1475000
Precio Meto: | 1256300
Cucta WA | 2010,08

TARJETA 2 TRIACS % 1 P JOHMSON COMTROLS

1,00 | Precio Unitaric:

Descuento:

=i
=

| 14780,00

|15,EIEI g
|1E,I:II:I o

Total: |

[ &,

14373,08

Matas:

-
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Desde el propio pedido se pueden imputar 10s costes a la obra correspondiente, si no se desea esperar a recibir lafactura del
proveedor. El documento de pedido a proveedores impreso es totalmente profesional:

",

aodema FPEDIDO A PROVEEDORES

PROGRAMACION DE MAHTEHIMIENTO 5.1,
Saiila Enyrocia, 13# - 3° ieda, Exc. A
26003 MADRIOD
Tel Tom: (3] 4 H G030

N"Proveedor C.LF/N.IF. MN°Técnico Hoja de JOHNSON CONTROLS ESPARA, S.A.
C/FRANCISCO REMIRO, 2 EDIF.E
o4 A79121812 aooo4 1 1 ’
28028 MADRID
& i T
Fecha N°de pedido Divisa MADRID
3032000 (2000 -6 PESETA RALL DE CASTRO

Feferencia obra; EDIFICIO ESP a4 M2 e parte; 0 M2 e vale: 1]

. ~
DETALLE
Referencia Descripoion Canticlad Predo Importe % Dcto TOTAL
ADM-003 WALYUILA " CULLLIG AN B262-24 2 23.000 106.000 25 79.500
JC-00 COMTROLADOR DR JOHMSON CONTROLS e} 45.000 135.000 15 114.750
DR-3100-8052
JC-007 TARJETA 2 TRIACS Y1 Pyl JOHMSON 1 14.780 14780 15 12.563
CONTROLS DR-9101-5903

ks

Suma impottes % Dto. | Importe Dto. Suktotal Portes Impoarte Meta Tata WA, TOTAL PEDIDO

206513 20 41 363 165 .450 165.450 26472 191.922
"
Baze imponible G Cuata | WA,
DESGLOSE
DE
V.4 165.450 16 26472

|84 PORTES

"

Transportista: SEUR Ertregs 05045200 Lugar: Edificio Esparia
Forma de pago: TRANSFEREMCIA Tota informativo en EUROS ; 1153,48
Motas

Prademan 5L HLF. B-31477770
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Facturas de Proveedores

Se pueden grabar los datos de las facturas de los proveedores, para poder llevar €l control de los que se compray

realizar algunas tareas interesantes, como por g emplo:

Llevar el control de materiales comprados a cada proveedor

Llevar un control de pagos a proveedores. Se puede sacar un listado de facturas de proveedores que vencen

en un mes determinado.

Hacer la entrada de materiales a los almacenes con solo pulsar un boton, unavez que se ha grabado la

factura.

Se pueden importar |os datos de uno o varios pedidos a proveedores para conformar lafactura, de manera

gue no es necesario volver ateclear los datos.

Imputar |os costes de la factura a una obra determinada. Esto es util paraimputar a una obra trabajos

realizados por subcontratistas, por gjemplo.

FACTURA DE PROVEEDORES

E-lﬂ Facturas de Proveedores Ed
| Entradla de datos | | Lista | Mas datos
— Drden
INL’JmerD 'l ':::\ ﬁﬂ&; E Ml Cg)
Proveedar: Momera: Fecha: Forma de pago: I LI
ons * | 10235 1611933
| | N Dira: 101100 =] |
IATLAS COPCO, 5 A ESPAMOLA Transportista I j
| 4vDa. JOSE GARETE, 3 POL. IND. COSLADA e A e
28820 (M MADRID MADRID
I I I Portes: Iﬁ Cantidad:l—
Diviza: Walar: I
Fecha de vencimiento; I1EJ‘11.|‘1999 Pagada; [ HIEa ;I =
Descuento: I 000 % MMA 0,00 %
Motas: I
Lineas
Referencia | MNambre | Alrm. |Cant.| Precio | Imparte |D|:m.| Meto [~
ADM-004 ELECTROW ALYULA CULLIGAN M.C . 1 300 400000 12000,000 0,00 12000,00
-
I A I -
0 | ] | | | | Tetal facturs: | 13920,00

A partir de los datos registrados, se pueden imprimir listados de todo tipo entre fechas determinadas, como por

gjemplo, un listado de las facturas que hay que pagar en un mes determinado, como la siguiente:
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Vencimiento de facturas de proveedores

12042000 PRODEMAN S.L.
Santa Engracia, 138 - 3°
MADRID (MADRID)
Proveedor H° de factura Fechafactura Fecha Vencimiento Importe
MANUEL PEREZ HERNANDEY {002)
No pagad as
34526 13M0M 599 1310599 5.220
Subtotal Pendiente de pago: 5.220
Subtotal del P roveedor 002: 5.220
JOHNSON CONTROLSE SPAﬁA, S.A. D04)
No pagad as
12 300084 899 30i09M 999 275 064
1 13M0/1999 1301999 5.220
2 13M0M 599 1310599 10,440
Subtotal Pendiente de pago: 288.724
Subtotal del P roveedor 004: 288.724

ATLAS COPCO, S.A. ESPAROLA (005)
No pagad as

Gestion de Ventas.

MANTEDIF permite llevar un control de las ventas realizadas, y pone a disposicion del usuario las siguientes

herramientas parallevar a cabo esta tarea.

NOTA: Este médulo esta en desarrollo, y en un futuro inmediato se ampliaran sus funciones

Facturas a Clientes

Facluras a Clientes ]
Entrada de datos | Lista
— Crden
- [SIET R
Mumer o Fechs: Cligrte: Sgente: |DDDDS :I IMorrteiro
& I & |24.|'D2JQDDD IGLA}{OW J Portes: M Carticiac:
Glaxo Welcome, 5.4, Bl m valar W
@ Paroue Tecnoldoico de Madrid, C/ Severo Ochog 2 BECEUEREE o A, I— 2,
i ff 5750 | Tres Cantos | maoRID centre:  [owoF =] ]
E Transportista: | Forma pago: ITRANSFERENCIA ;I
a' Lugar: VBncirniento:I i
o Facturar & la direccion del Centro: [~ Cobrada: [ Fecha cobra: I i
é [Motas:
= Lineas
'G Referencia| MNombre |Alm. | Cant. |F'reci0 | Impoﬂe|% Dtu.| Meto |% =
E ADM-001  |FILTRO 205 (Spm) CULLIGAN CARTUC 1 200 75000 150000 1500 127500 1600

H

Tatal con VA2 I 1479,00 |
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El proceso de adicion de lineas de factura es similar alos vistos anteriormente. En las distintas caracteristicas del
programa se mantiene en lo posible la homogeneidad de lainterfaz para que el usuario se familiarice con el uso.

Las lineas pueden ser manuales o seleccionar un material o servicio dado de altaen el fichero de articulos. En este

caso se tomaran por defecto todos los datos incluido el precio de venta establecido para el articulo o servicio, aunque
posteriormente se puede modificar paralafactura que se esta tratando en concreto. También se dala posibilidad de
realizar lasalidadel material del almacén en el supuesto de que haya stock del mismo, quedando registro del

movimiento de salida.

El formato de las facturas es muy similar al de los pedidos o albaranes. M ostramos a continuacion la parte superior
deunadeellas. Si ladivisaelegidaes PESETAS, se da el importe informativo en EUROS.

U

FROGRAMACION DE MAHTEHIMIEHTO 5.1.
Ranta Fnoracia, 138 - 1%irda. Fre_ A
26003 MADRID
Tel.Fox.: (91] 4 ¥ G0 5

FACTURA

Cad. Cliente C.LF/N.LF. Agente Hoja de Glaxo Wellcome, S.A,
GLAY OV A.08250888 00005 1 1 Parque Tecnoldgico de Madrid, C/ Severo
28760 Tres Cantos
Fecha N° de factura Divisa MADRID
240200 A -2 PESETA A.¥illar/ J. F. Valero
DETALLE
Referencia Descripcian Cartidad Precio Imparte % Dcto TOTAL
AL 001 FILTRO 205 (Spm) CULUGAN CARTUCHD 205 2 7ao 1.500 15 1.275
pepe
Detalle de lainformacion den EUROS
total Portes Importe Meto Total V.8 |TOTAL COMIVA |
1.275 1.275 204 1.479
-
T "y
A Cuota | YA Total informative en EUROS ; 8,89
PRODEMAN S.L.
Santa Engracia, 138 - 3°
28003 MADRID
e MADRID
B-81477770
A -
oy
Forma de pago: TRAMSFEREMCIA

EmisION 08/04

37



CARACTERISTICAS DE MANTEDIF PARA WINDOWS PRODEMAN, S.L.

Gestion de documentos de Calidad

Ademas de lo expuesto, €l programa MANTEDIF permite gestionar la documentacion de un Sistema de
Aseguramiento de la Calidad, basado en la Norma | SO 9002. Para ello cuenta con los siguientes archivos, que ho
vamos adesarrollar en el presente documento, para evitar que sea excesivamente farragoso:

e Documentos de calidad (Manual de calidad, Procedimientos, Instrucciones operativas). Control de creacion,
revision y aprobacion.

o Control de la distribucion de copias controladas

e Calibracion de equipos de medicion y ensayo. Incluyendo fichas de equipos a calibrar, control de
calibraciones, generacion de etiquetas, avisos de proximas calibraciones, etc..

o Gestion de No Conformidades
e (estion de Reclamaciones de Clientes
e Gestion de Acciones Preventivas

e  (estion de Acciones Correctivas

ESTA INFORMACION HACE REFERENCIA A LA VERSION 5.0 DEL PROGRAMA MANTEDIF.

EL PROGRAMA MANTEDIF ES UN PROGRAMA "VIVO" QUE DIA A DIA INCREMENTA SUS
CAPACIDADES, POR LO QUE ESTA INFORMACION PUEDE SER MODIFICADA SIN PREVIO
AVISO PARA INCLUIR CUALQUIER NUEVA CARACTERISTICA Y/O MODIFICACION QUE SE
REALICE AL PROGRAMA. PARA DISPONER DE LA INFORMACION MAS ACTUALIZADA DE

LAS CARACTERISTICASY VERSIONES, CONSULTE NUESTRA PAGINA WEB EN LA
SIGUIENTE DIRECCION DE INTERNET, EN LA QUE ADEMAS PODRA DESCARGAR OTRAS
PRESENTACIONES Y DOCUMENTOS: http://www.mantedif.com
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